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1.0 INTRODUGAO

Um dos valores da Floweng é AGIR DE FORMA CORRETA. Este valor nos encoraja a
agir com integridade, responsabilidade, honestidade, confianga, respeito, lealdade e
transparéncia.

A Floweng tem tolerancia zero com a corrupgao e acredita que o abuso de poder para
ganho particular ndo é uma forma justa de se fazer negécios. E terminantemente proibido
pela Floweng oferecer ou receber —direta ou indiretamente— presentes, favores ou algo de
valor, para influenciar indevidamente uma decisdo ou ganhar uma vantagem injusta.

2.0 O QUE E CORRUPCAO?

Corrupcéo é o abuso de poder para ganhos particulares. E uma forma de conduta
desonesta ou antiética de uma pessoa que recebeu em confianga uma posicao de
autoridade, geralmente para adquirir algum beneficio pessoal.

E o ato de corromper alguém, normalmente pelo oferecimento de suborno e/ou beneficios
pessoais indevidos (que podem, inclusive, ndo ser dinheiro), com a finalidade de obter
vantagens por meios considerados antiéticos, ilegais ou ilicitos. A corrupgdo pode ser
passiva, quando a vantagem é aceita, ou ativa, quando a vantagem é oferecida.

3.0 CONDUTAS ESPERADAS

e NAO ofereca, prometa, dé, transfira ou autorize nenhum tipo de suborno. Se tiver
qualquer duvida sobre permitir um pagamento em nome da Floweng, entre em
contato com a Ouvidoria da Floweng (contato@floweng.com.br) imediatamente.

e NAO faca pagamentos para agilizar ou assegurar agdes governamentais em nome
da Floweng, como a obtengao de licengas ou autorizagdes.

e NAO ofereca presentes e/ou hospitalidades para funcionarios ou autoridades do
Governo, ou para qualquer empresa privada ou individuo, quando agir em nome da
Floweng.

e NAO faga pagamentos em dinheiro ou forneca nada de valor para funcionarios ou
autoridades do Governo, ou para qualquer empresa privada ou individuo, quando
agir em nome da Floweng ou para cumprir um contrato, a menos que tenha sido
expressamente previsto no seu contrato ou tenha sido aprovado pela Floweng por
escrito.

e TODAS as notas fiscais apresentadas para a Floweng devem estar de acordo com
o contrato existente e devem incluir uma descri¢ao clara de todos os servigcos, bens
e/ ou outras despesas envolvidas, incluindo quaisquer reembolsos que vocé
solicite.
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4.0 O QUE SAO PRESENTES E HOSPITALIDADES

e Presentes abrangem quaisquer coisas ofertadas ou recebidas, inclusive em relagao
aos negocios da Floweng, como por exemplo, vinho, flores, cestas de presentes,
brindes de fim de ano, passagens aéreas, combustiveis etc.

e Hospitalidade abrange todos os transportes, viagens ou entretenimentos sociais
para recepcionar pessoas, inclusive em relagdo aos negocios da Floweng, como
por exemplo, transporte ou carona para os escritérios da Floweng ou outras
localidades, ingressos para eventos (patrocinados pela Floweng ou n&o), convites
para se encontrar com empregados e administradores da Floweng em eventos,
hospedagem ou pagamento de diaria, refeigcbes (inclusive em refeitorios de
operagbes da Floweng), etc.

5.0 DEVER DE REPORTAR

Vocé deve reportar qualquer violagao das regras apresentadas neste guia e se voceé:

e for abordado, direta ou indiretamente, para se envolver em uma atividade
relacionada a suborno ou a corrupgao; ou

e suspeitar da existéncia de corrupgao ou suborno;

As denuncias devem ser feitas por meio da Ouvidoria da Floweng, que recebe denuncias
andnimas (contato@floweng.com.br).

6.0 DEFINIGOES

6.1 O QUE E ALGO DE VALOR

Qualquer coisa que forneca beneficio, por exemplo, dinheiro ou equivalente, compra ou
venda de propriedades, materiais ou servigos a precgos inflacionados ou com desconto,
hospitalidade, carros, joias, melhorias em residéncias, viagens, garantias de empréstimo e
acoes etc.

‘Algo de valor® também pode incluir beneficios intangiveis, como informagdes
privilegiadas, dicas sobre agdes ou assessoria para realizar uma transagdo comercial (por
exemplo, fornecendo oportunidade de negdcio a parentes).
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6.2 SUBORNO

Suborno é qualquer oferta, promessa, pagamento, transferéncia, solicitagdo ou entrega de
algo de valor (definicdo no item 6.1) direta ou indiretamente, para ou de qualquer pessoa,
a fim de:

e induzi-la a executar suas fungdes de maneira inadequada ou contraria a lei;

e assegurar vantagem inadequada para qualquer pessoa (fisica ou juridica); ou no
caso de um “Funcionario de Governo” (definicdo a seguir), influencia-lo de maneira
inadequada para obter ou assegurar negocios, vantagens ou conseguir negocios
para a Floweng ou para qualquer pessoa (fisica ou juridica).

6.3 FUNCIONARIO DE GOVERNO SIGNIFICA:

e pessoa que trabalhe ou exerga um cargo em 6rgao publico ou em empresa
controlada direta ou indiretamente por um governo, seja ele nacional ou
estrangeiro, ainda que de forma transitéria ou sem remuneracgao;

e empregado, diretor, representante ou qualquer pessoa agindo com capacidade
oficial por ou em nome de uma autoridade governamental (definicdo ao lado);

e membro de assembleia ou comité ou empregado envolvido no cumprimento do
dever publico

e conforme as leis e os regulamentos aplicaveis, tal como vereador, deputado
(federal ou estadual) ou senador, independentemente de ter sido eleito ou
nomeado;

e funcionario do Legislativo, do Executivo ou do Judiciario, independentemente de ter
sido eleito ou nomeado, tal como secretario municipal ou estadual, assessor
parlamentar, chefe de gabinete, ministro de governo, ministro de tribunais, juiz,
desembargador, promotor, defensor, procurador, advogado-geral da Uniao, prefeito
ou governador;

e funcionario ou pessoa que detenha cargo em partido politico;
e candidato a cargo politico;

e pessoa que detenha qualquer outro cargo oficial, cerimonial ou que seja nomeada
ou tenha herdado cargo em governo ou em qualquer de suas agéncias;

e diretor ou empregado de organizacgao internacional, por exemplo, Banco Mundial,
Organizagado das Nacdes Unidas (ONU), Fundo Monetario Internacional (FMI),
Organizagao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) etc.;

e pessoa que seja ou alegue ser intermediaria atuando em nome de um Funcionario
de Governo; ou

e pessoa que, ainda que ndo seja um Funcionario de Governo, esteja equiparada a
tal em virtude de lei aplicavel.
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6.4 AUTORIDADE GOVERNAMENTAL SIGNIFICA:

e entidade Governamental, assim entendida como qualquer organismo
supranacional, governo nacional, estadual, municipal ou local (incluindo qualquer
tribunal, agéncia administrativa ou comissao), ou qualquer tribunal arbitral ou érgéao
paraestatal ou privado que exerga autoridade regulatéria, judicial ou administrativa;

e Orgao governamental, conselho, comiss&o, tribunal ou agéncia, civil ou militar, de
qualquer Entidade Governamental, seja como for constituido;

e associagcdo, organizagdo, negécio ou empreendimento que pertence ou é
controlado por uma Entidade Governamental; ou partido politico.
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